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MINUTA CONTRATO DE FORMACAO

CUSTOMIZE PORTUGAL, INDUSTRIA MEDICA E COMERCIO DE DISPOSITIVOS
PERSONALIZADOS, UNIPESSOAL, LDA, com o n° Unico de pessoa coletiva e de
registo na competente Conservatoria do Registro Comercial n°® 514509120, Porto,
Portugal, tendo sua responsavel legal ROSELEINE MAGINA ,

Representada no Brasil pela empresa IRON BANK FINANCIAL SOLUTION LTDA,
inscrita no CNPJ n°57.042.013/0001-40, situada a Avenida Paulista, 726, Andar 13 Conj
1303 Cx post 302, Bela Vista 01310-910, com poderes legais para atuar com prestacao
de servigos, estritamente restritivo ao Departamento Financeiro, ndo podendo atuar ou

se responsabilizar em qualquer outro ambito,

Representada na Europa, pela empresa A..LR.O.N AMERICA INTERNATIONAL LDA,
com registro na competente Conservatéria do Registro Comercial n® 518477584, com
sede em Porto, Portugal, com poderes legais para atuar com prestacdo de servigos,
estritamente restritivo ao Departamento Financeiro e Comercial, ndo podendo atuar ou
se responsabilizar em qualquer outro ambito,

E,

ALUNO SUBMETIDO NO FORMULARIO DE INSCRICAO, adiante também designado
por Formando,

Celebram entre si o presente Contrato de Formacao disposto no site no ato da
inscri¢cdo, ao abrigo da legislacdo em vigor, regendo-se pelas clausulas seguintes:
Clausula 12: Objeto do Contrato

A CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE) prestara ao Formando 0s servi¢os
de formacdo profissional para a seguinte acdo de formacdo: Master De Formacidn
Permanente En Armonizacién Orofacial, com a duracdo de 3.000 horas.

1.1 O curso de Master De Formacién Permanente En Armonizacion Orofacial, objeto
do presente contrato, é realizado em parceria com Universidades Europeias, e € semi-
presencial, composto por Médulos Online e Modulos Presenciais, conforme cronograma
da turma escolhida. As aulas online séo disponibilizadas através de uma plataforma de

acesso a area do aluno, e as aulas presenciais sdo realizadas na Europa e no Brasil,
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com datas a serem disponibilizadas em cronogramas conforme namero de turmas, em
locais nos quais a CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE) possui parcerias, a
especificar oportunamente.

1.2 A participagédo dos modulos presenciais, poderdo ser alterados conforme solicitacéo
do aluno através do email atendimento@europeanfacebodyinstitute.com, onde o
mesmo poderd informar com antecedéncia de no minimo 60 dias, a alteracdo da data e
do Pais participando em outra turma. Neste caso, ndo havera custo adicional. Acréscimo
de modulo presencial, acarretam o pagamento adicional de uma mensalidade, e a
participacdo dependera da disponibilidade de vaga na turma.

1.3 Turmas de Mestrado com Dupla Certificacéo:

Quando contratados alunos brasileiros, além de obterem o Diploma de Master De
Formacién Permanente En Armonizacién Orofacial, também terdo direito ao Diploma
de Especializacdo em Saude e Medicina Estética Aplicada a HOF ou Especializacéo
em HOF, no entanto, o tipo de Diploma concedido estard diretamente relacionado a
formacédo da Graduacgédo do aluno.

Quando contratados alunos europeus, além de obterem o Diploma de Master De
Formacién Permanente En Armonizacién Orofacial, também terdo direito ao Diploma
de Especializacion Universitaria en Armonizacion Orofacial.

§ Paragrafo Unico: A emisséo e liberagdo do Diploma de Especializacdo e/ou Curso de
Especializacién Universitaria en Armonizacion Orofacial € vélida somente para
turmas divulgadas e anunciadas com Dupla Certificacao.

1.4 Certificado Americano

A emisséo do Certificado Americano pelo Icon America LCC, para alunos inscritos em
campanhas que contemplam esta emissdo, nao terdo cobranca para emissdo deste
certificado.

Alunos que n&o se matricularam em campanhas que contemplam a emissao deste
certificado, mas tem o interesse na obtencao, terdo a cobranca de 10% (dez por cento)
sobre o valor contratado para que possam obter este certificado.

1.5 O Cronograma Didatico e o Diploma Académico de Master de Formacion Permanente
En Armonizacion Orofacial, estédo associados a aquisicdo de formacao Superior de Pos

Graduacao com valor Académico e créditos ECTS.
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Esta formagao ndao conduz a uma qualificacdo que substitua a Graduacdo. Para poder
exercer a profissdo em qualquer Pais que ndo seja o de origem da Graduacao, é
essencial fazer a revalidacdo do Diploma de Graduacédo ou ter uma Licenciatura Oficial
no Pais que pretende atuar.

Clausula 22 Pagamento

A acdo de formacdo profissional prevista na clausula anterior terd um custo definido

previamente na contratacdo do curso. Esse custo englobara as despesas associadas a

frequéncia por parte do Formando, sujeito ao acréscimo do IVA a taxa legal em vigor.

2.1 O contrato refletira os valores combinados entre as partes previamente a contratacao,
garantindo assim a transparéncia e a seguranca juridica no acordo educacional.

2.2 O pagamento do preco sera efetuado em parcelamento combinado com o aluno no
ato da inscricao, vencendo-se a primeira em cinco dias antes do inicio do curso, e as
remanescentes 30 (trinta) dias apos o vencimento da primeira parcela.

2.3 Para participacdo em Modulos Opcionais, o aluno deveré realizar o pagamento do
valor separadamente.

2.4 A auséncia do aluno em modulos presenciais ndo o isenta do pagamento do referido
maodulo.

2.5 Despesas incorridas com viagens, hospedagem e alimentacdo, ocorridas por
ocasido das provas, exames e quaisquer atos presenciais, serdo de
responsabilidade exclusiva do Aluno.

2.6 Alunos matriculados em campanha com descontos superiores a 50% (cinquenta por
cento) sobre o valor total do curso, nao terédo direito a desconto de pontualidade,
salvo contratado no ato da inscricao.

2.7 Alunos bolsistas participantes das campanhas de desconto, deverdo efetuar o
pagamento excepcionalmente em conta bancaria a ser informada mensalmente
pelo Departamento Financeiro ou através do Boleto Bancério.

§ Paragrafo Unico: Atraso no pagamento de uma mensalidade no periodo de 30 dias
acarretara o cancelamento imediato da bolsa de estudos.

2.9 Na hipotese de o Aluno interromper o curso por meio de trancamento ou
cancelamento de matricula, perderd o direito a bolsa de estudo quando de seu

retorno.
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2.10 A concesséao da bolsa de estudo ocorre de forma espontanea, sendo valida apenas
para o curso objeto deste Contrato, ndo criando expectativa de direito para outros
cursos em que o Aluno esteja matriculado ou venha a se matricular.

2.11 Em caso de atraso no pagamento de quaisquer parcelas da mensalidade a ser paga
no Brasil, o valor devido devera ser acrescido de:

2.11.1 Multa moratéria de 2% (dois por cento) do valor das parcelas em atraso;

2.11.2 Correcdo monetaria, calculada com base na variacdo acumulada do IGPM/FGV;

2.11.4 Juros moratérios de 1% (um por cento) ao més.

2.11.4 Na hipotese de atraso no pagamento de qualquer das parcelas devidas pelo
Contratante, a CPIMC reserva-se o direito de direta ou indiretamente por meio de
empresa terceirizada, realizar a cobranca extrajudicial, bem como, apés 90
(noventa) dias da data de vencimento de qualquer das parcelas devidas, registrar
os dados do Contratante inadimplente nos cadastros dos Orgdos de Protecdo ao
Crédito (Servico de Protecao ao Crédito — SPC e/ou SERASA), nos termos do artigo
43, paragrafo 2.°, da Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa
do Consumidor). O registro ora referido sera cancelado pela Empresa Terceirizada
em até 05 (cinco) dias Uteis contados da data da liquidacéo e regularizacdo dos
débitos em questao.

2.12 Alunos que realizam seus pagamentos em euros ou dolares que nao efetuarem o
pagamento das mensalidades até a data de vencimento estardo sujeitos a uma
multa de 4% sobre o valor total da mensalidade em atraso.

2.13 O pagamento das parcelas sera efetuado por transferéncia bancéria via Portugal a
ser informada pelo Departamento Financeiro ou link de pagamento.

2.14 A falta de pagamento integral e pontual de qualquer das prestacdes referidas supra
importa 0 vencimento imediato de todas as restantes, sem prejuizo de permitir a
CPIMC a suspensdo da sua prestacdo no presente contrato até ao integral
cumprimento.

2.15 Apo6s 10 dias de ndo pagamento da mensalidade, acarretara bloqueio na plataforma
de ensino.

2.16 Taxa de remarcacao, reagendamento de avalia¢cdes, nota minima nao alcancada,
avaliacdes perdidas e presenciais pendentes, fazem parte deste contrato anexo na

ltima pagina os respectivos valores.
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2.17 Nota minima a ser alcangada é de 7,0 pontos por avaliacao.

2.18 Taxa de matricula ndo esta sujeita a devolucdo apds passado o prazo de 07 dias
contados a partir da confirmacéo da inscricAo mediante pagamento.

2.19 Para a emissao do Diploma Europeu e do Diploma Brasileiro, o aluno ndo podera
ter pendéncias financeiras junto a instituicdo. Em caso de parcelas em aberto ou a
vencer, o aluno devera:

2.19.1 Entrar em contato com o departamento financeiro para negociacdes dos valores
devidos;

2.20 Alunos inadimplentes ndo poderéo participar do modulo presencial.

2.21 Alunos que solicitarem o cancelamento antes do médulo presencial ndo terdo direito
ao jaleco.

Clausula 32: Direitos do Formando

3.1 Participar na acdo de formacgao, de acordo com 0s programas estabelecidos e
metodologias pedagdgicas definidas.

3.2 Receber toda a documentacéo relativa a acdo de formacao que frequentar.

3.3 Ver respeitada a confidencialidade dos elementos constantes do seu processo
individual.

3.4 Aceder aos factos relevantes do seu processo individual durante a sua formacao,
sempre que o solicite.

3.5 Receber, apdés a conclusdo da formacédo e desde que cumpra o0s requisitos de
avaliacao e de assiduidade estipulados, um Certificado de Formacdo emitido de
acordo com a legislagdo em vigor e prazo de emisséo estipulado pela CPIMC.

3.6 O histérico do aluno ndo é emitido automaticamente, devendo ser requisitado junto
a Secretaria no prazo de 07 dias apos a frequéncia da acéao.

3.7 Receber, durante o periodo de 2 meses apods a conclusao da formacédo, o apoio

de Coordenacdo Pedagogica na aplicagdo dos conhecimentos e competéncias

adquiridos durante a Formacéo Profissional, através da resposta a duvidas colocadas via
e-mail.

3.8 O aluno tera direito ao uso da Plataforma de Ensino por até 06 (seis) meses

contados a partir da FINALIZACAO DOS MODULOS ONLINES. A partir deste periodo, o

acesso a plataforma, login e senha do aluno ser&o bloqueados.
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Clausula 42: Deveres do Formando

4.1  Assinar e cumprir as clausulas do contrato de formacéao.

4.2 Comparecer, participar e colaborar com a CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY
INSTITUTE) e demais intervenientes na acéo de formacéao.

4.3 Frequentar com assiduidade e pontualidade a acdo de formacgao, visando a
aquisicao das competéncias visadas.

4.3.1 Avisar o formador, assim que possivel, sempre que tiver a necessidade de faltar
as sessoes de formacao.

4.4  Tratar com civilidade os formadores, restantes formandos, colaboradores da
CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE) e demais pessoas com que se
relacione no ambito da formacéao.

4.5 Tratar com zelo os espacos e equipamentos a disposicao nas instalacoes.

4.6  Cumprir as regras presentes neste contrato.

4.7 Cumprir as disposicbfes de seguranca, higiene e salde, determinadas pelas
condicdes de desenvolvimento da formacéao.

4.8 Responder nos prazos fixados aos inquéritos que lhe forem dirigidos.

4.9 Fornecer os dados/documentos solicitados pela CPIMC (EUROPEAN FACE &
BODY INSTITUTE) necesséarios para a realizacao das a¢cfes de formacao e consequente
certificacao.

4.10 Informar a CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE) sempre que houver
alteracao dos dados pessoais inicialmente fornecidos, nomeadamente, morada, contacto
telefonico, endereco de e-mail e data de validade do documento de identificacao.

4.11 Colaborar na avaliagéo da acéo de formacéao.

4.12 A desisténcia do aluno em qualquer fase do curso néo lhe d& direito a devolugéo
dos valores, das aulas, lives e materiais ja disponibilizados na plataforma.

4.13 O alunoque abandonar/cancelar o curso tera o prazo de 03 (trés) meses a contar
da data do pedido para retornar ao curso sem ter que realizar o pagamento de uma nova
matricula.

4.14 Alunos gque cancelaram ou abandonaram o curso, na intencao de retorno dentro
do prazo de 03 meses, deverdo se enquadrar nos valores e condi¢cdes vigentes na

época do retorno.



7

I;’ ¥ A G
2y asa? \\‘; r: ul% Sosy v’ ’_i;{’y ::’X
European Face sBody ‘( “:ﬁ; | \\;\\ N
Institute %‘:’s £ " health

e — International

4.15 Alunos que cancelaram ou abandonaram o curso, no caso de intengéo de retorno
fora do prazo de 03 meses, deverdo pagar a taxa referente a uma nova matricula e se
enguadrar nos valores e condi¢des vigentes na época da nova inscricao.

4.16 O aluno tem o direito de realizar o congelamento e retornar ao curso em até 06
(seis) meses a contar da data do pedido, sem ter que realizar o pagamento da taxa de
uma nova matricula.

4.17 Alunos que realizarem o congelamento da matricula e retornarem dentro do
prazo de 06 meses, poderdo ter reajustes nos valores do mestrado, passando a pagar
o valor que estara em vigor no ato da reativacdo da matricula, sendo debitado o valor
pago anteriormente. (O numero de parcelas serd definido pelo departamento
financeiro.)

4.18 Alunos que realizarem o congelamento da matricula e decidirem retornar fora do
prazo de 06 meses, deverdo realizar o pagamento da taxa de uma nova matricula no

valor em vigor no ato da reativacao, e se enquadrar nos valores vigente no ato do retorno.

8Paragrafo unico: Alunos que congelaram, cancelaram ou abandonaram o curso
dentro ou fora do prazo, no caso de intencéo de retorno, deverdo quitar os valores em
atraso e negociar novos valores para concluséo do curso junto ao financeiro e consultar
a Diretoria académica para verificar qual turma em andamento podera se inscrever.

4.19 Alunos que estiverem afastados do curso por um periodo acima de 06
meses, seja por motivo de congelamento ou abandono, terdo suas matriculas
encerradas e deverdo consultar a Diretoria Académica para a realizagdo de uma
nova matricula e demais valores financeiros para retornar ao curso.

4.20 O aluno devera confirmar a sua participacdo no médulo presencial e
medidas do jaleco no prazo de 90 dias antes da data da presencial. Alunos que
nao confirmarem a presenca dentro do prazo estabelecido ndo poderéo
participar do médulo presencial, havendo excessfes, devido ao prazo de
confecc¢do os alunos néo receberao o jaleco no médulo presencial. O aluno que
nao participar do médulo presencial de sua turma correspondente e optar por
participar em outra turma, devera solicitar novas datas e confirmar sua

participacao atraveés do email: atendimento@europeanfacebodyinstitute.com.
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4.21 Aluno que ao concluir a plataforma estiver com pendéncia de participagdo em
Modulos Presenciais, devera realizar o pagamento de uma taxa referente a cada
participagao no valor de 300,00€ (trezentos euros) e consultar a administragao sobre
novas datas.

4.22 Alunos brasileiros que n&o se inscreveram em turmas com Dupla Certificagdo e
gue tenham interesse na aquisicdo dos Diplomas de Especializacdo, deverao, além do
pagamento da taxa de emissao do Certificado, realizar o pagamento adicional
consultando o Departamento Financeiro.

4.23 Jalecos, gorros e mascaras personalizados serdo fornecidos pela CPIMC. A
utilizacdo destes itens em locais e datas que ndo facam parte do cronograma do Instituto
e dos Mddulos Presenciais sdo de responsabilidade do aluno, isentando o contratado
de quaisquer intercorréncias ou acbes que porventura venham a existir durante a
utilizacdo. A utilizacao do jaleco, gorro e mascara personalizados com as logomarcas
do Instituto European e ICON se limitam apenas a utilizacdo em consultérios, néao
podendo ser utilizados na ministragdo de cursos e aulas em Instituicdes que ndo sejam
parceiras de ambos os Institutos.

4.24 Regras para Uso do Jaleco:

4.24.1 O jaleco fornecido pela CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE)
deve ser utilizado exclusivamente dentro das dependéncias das clinicas parceiras e
durante as aulas presenciais.

4.24.2 O uso do jaleco € obrigatério durante todas as atividades préticas e
presenciais relacionadas ao curso de formagéo.

4.24.3 Penalidades por Uso Indevido:

4.24.4 O uso indevido do jaleco implicarad na aplicacdo de uma multa no valor de
500,00€ (quinhentos euros).
4.24.5 Reincidéncia no uso indevido podera resultar em medidas disciplinares

adicionais, incluindo a suspensdo temporaria das atividades formativas e a eventual
rescisao unilateral do contrato pela CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE),
sem prejuizo do direito ao pagamento integral do curso.

4.24.6 Responsabilidade do Formando:

4.24.7 O Formando é responsavel pela manutencdo e conservacdo do jaleco

durante o periodo de uso.
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4.24.8 Qualquer dano, perda ou extravio do jaleco deve ser imediatamente

comunicado a CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE) e o Formando podera
ser responsabilizado por custos de reposicéo.

4.24.9 Disposi¢des Finais:

A CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE) reserva-se o direito de alterar as
regras de uso do jaleco, desde que comunique previamente o Formando sobre as novas
diretrizes. O cumprimento destas regras € essencial para manter a imagem profissional
e a integridade dos cursos oferecidos pela instituicéo.

4.25Tipos de Avaliagéo:

4.25.1 As avaliacbes do curso serdo compostas por provas escritas, trabalhos
praticos, apresentacdes e a Dissertacdo final, conforme definido no cronograma e nos
maodulos do curso.

4.26 As avaliacbes serdo realizadas de acordo com o calendario académico
estabelecido pela CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE).

Critérios de Avaliacéo:

4.26.1 A nota minima a ser alcancada em cada avaliacéo é de 7,0 pontos.

4.26.2 O desempenho do Formando ser& avaliado com base na sua participacao,
assiduidade, pontualidade, qualidade dos trabalhos entregues e desempenho nas
provas.

4.27 Reprovacado,Recuperacédo, Remarcacéo de Avaliacdes onlines e presenciais:
Consultar taxas no anexo | (Ultima pagina).

4.28 Qualificacdo e Defesa do Trabalho Cientifico

4.28.1 A qualificacdo e defesa do Trabalho Cientifico (Dissertacdo) devem ser
realizadas dentro do prazo de 06 (seis) meses apdés o término dos modulos
online/presenciais.

4.28.2 Alunos que nao entregarem a dissertacdo dentro do prazo estabelecido (06
meses) ou ndo solicitarem a prorrogacédo antes da finalizacdo do prazo, terdo seu
contrato cancelado, sendo sujeito a taxa para reativacdo da matricula.

4.28.3 Para prorrogacédo do prazo por mais 06 (seis) meses, consultar taxas no
anexo | (tltima pagina).

4.28.4 O Aluno cuja matricula tenha sido cancelada por vencimento do prazo de

entrega da dissertacdo podera solicitar sua reativacdo mediante o pagamento de
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uma taxa de 350 euros, que lhe concederd um novo prazo de 6 (seis) meses
para a entrega do trabalho final.

4.28.5 Caso o Aluno nédo entregue a dissertacdo no prazo adicional concedido, a
matricula sera automaticamente cancelada, sem prejuizo das obrigactes
financeiras previamente assumidas.

4.28.6 Para solicitar uma nova reativacao pela segunda vez, o Aluno devera pagar
uma taxa de 500 euros, que concedera outro prazo improrrogavel de 6 (seis)
meses para conclusao e entrega do trabalho académico.

4.28.7 O Aluno reconhece que o descumprimento dos prazos estabelecidos,
mesmo apds a reativagcdo ou rematricula, podera resultar no cancelamento
definitivo da matricula, ndo cabendo novas reativacdes ou rematriculas sem
analise prévia da instituicao.

4.28.8 A reativacdo ou rematricula esta condicionada ao pagamento de todas as
taxas e pendéncias financeiras existentes, bem como ao cumprimento das

demais condi¢des previstas neste contrato.

Disposicdes Finais:

a) A taxa de rematricula e o pagamento do médulo adicional, ndo isentam o
Formando das obrigacdes financeiras previamente assumidas.

by A conclusdo do curso somente se dar apds a entrega, qualificacdo e defesa da
DISSERTACAO .

Clausula 52: Direitos da CPIMC

5.1 Receber do Formando o preco integral da acéo de formacéo profissional prevista
na Clausula 22, em conformidade com o disposto no presente contrato.

5.2 Proceder a selecao dos Formandos.

5.3 Estabelecer prazos para inscricdo e pagamentos e alterar os mesmos, mediante
disponibilidade de vagas.

5.4 Rescindir unilateralmente o presente contrato de formacao, se 0 comportamento
do Formando for prejudicial ao normal funcionamento da acéo de formagéao profissional,
ou caso o Formando ndo cumpra os seus deveres descritos no presente contrato, sem
prejuizo de manter o direito ao pagamento integral do curso, obrigacdo esta que o

Formando assume expressamente.

10
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5.5 Solicitar ao Formando os dados pessoais necessarios para proceder a emissao do
Certificado de Formacéo.

5.6 Cancelar uma acéo de formacéo antes ou depois do seu inicio.

5.7 Alterar datas e horarios de uma acao de formacéo, mediante prévia comunicacao.
5.8 Solicitar a colaboracdo dos Formandos no processo de avaliacdo da acéo de
formacao.

Clausula 62: Deveres da CPIMC

6.1 Planificar a sua atividade de modo a prestar servicos que correspondam as
necessidades dos seus utilizadores.

6.2 Garantir a realizacdo dos projetos formativos que define, de acordo com as
condicdes pedagdgicas e organizativas previstas.

6.3 Dispor de recursos humanos qualificados, com as competéncias técnicas e
pedagdgicas adequadas aos projetos formativos e respectivos destinatarios.

6.4 Garantir a articulagcdo permanente entre a equipa de formacéo e os Formandos.
6.5 Assegurar espacos e equipamentos adequados aos projetos formativos e
respetivos destinatarios.

6.6 Assegurar atendimento permanente a Formandos, formadores, clientes e outros
agentes, sempre que dirigir a sua oferta formativa ao publico em geral.

6.7 Divulgar e publicitar as agdes formativas que desenvolve, com base em informagao
clara e inequivoca.

6.8 Emitir Certificados de Formacao de acordo com a legislacéo em vigor.

6.9 Assegurar o acompanhamento e avaliagcao global do processo formativo e dos
Formandos e formadores.

6.10 Auscultar os seus clientes, Formandos e formadores, no sentido de saber a sua
opinido sobre os servicos prestados e a sua forma de organizacao.

6.11 Avaliar e rever sistematicamente a forma como presta 0s seus servicos de
formacdao e introduzir as melhorias necessarias para elevar a sua qualidade.

6.12 Pautar a sua conduta por principios éticos e de igualdade e correcao no tratamento
de todos os agentes envolvidos na formacéo.

6.13 Respeitar as normas legais que regulam a sua atividade e cumprir as obrigacdes

a que se comprometa contratualmente com terceiros.
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6.14 Tratar as reclamacdes que |Ihe sejam dirigidas, de acordo com a legislacéo
aplicavel, aproveitando-as como oportunidade de melhoria.

6.15 Enviar via e-mail aditamentos referente a condicbes de pagamento diferenciadas
guando houver.

Clausula 72 Emissao Diploma Europeu:

Ao final do curso de Master De Formacién Permanente En Armonizacion Orofacial,
apos todas as responsabilidades pelo aluno terem sidos cumpridas, 0 mesmo recebera
o diploma emitido pela universidade parceira europeia do European Face & Body
Institute.

Aviso Legal sobre Revalidacédo de Diplomas

§ 1° A CPIMC néo se responsabiliza pela revalidagédo de diplomas em paises que néo
sejam o de emisséo do diploma original.

§ 2° O processo de revalidacdo em diversos paises deve seguir 0s tramites e
regulamentos especificos de cada nacéo.

8 3° Os custos relacionados a revalidacao do diploma sdo de responsabilidade exclusiva

do aluno.

Clausula 82: Prazo para emissao do Diploma Europeu e Brasileiro

8.1 O prazo para expedicao do Diploma é de 06 a 09 meses contados a partir de 15
dias apos a Defesa da Dissertacao.

8.2 Sobre os Diplomas de Especializacao:

Para alunos brasileiros:

Alunos brasileiros poderéo optar pelo Diploma de Especializacéo reconhecido pelo MEC
emitido no Brasil. No entanto, conforme determinacdo do MEC, os Diplomas de
Especializacbes seguirdo as seguintes determinacoes:

Diploma de Especializagdo em HOF - destinado a cirurgides-dentistas formados, com
registro no CRO (Conselho Regional de Odontologia).

Diploma de Especializacdo em Saude e Medicina Estética Aplicada a HOF -
destinado aos graduados em outras areas da Saude.

Importante: O Diploma de Especializacdo em HOF, apesar de ter reconhecimento pelo
MEC, por ndo possuir o numero de praticas exigidas, ndo podera ser registrado no CFO.

§Paragrafo Unico:
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Alunos que nao optarem pela dupla certificacdo no ato da inscricdo do curso de
Mestrado, poderdo solicitar posteriormente mediante consulta ao Departamento
Financeiro, realizando a diferenca do valor, para a emissdo a um dos diplomas de
Especializacdo, sendo eles:

Especializacdo em HOF (Reconhecido pelo MEC)

Especializacdo em Saude e Medicina Estética Aplicada a HOF (Reconhecido pelo
MEC)

Especializacion Universitaria en Armonizacion Orofacial (Reconhecido em toda a
Unido Europeia)

Clausula 92: Documentacgéo

9.1 Documentacdo necessaria para matricula:

1. Passaporte

2. Diploma e Histérico com Apostila de Haia (independentemente do pais de origem)
3.  Carteira da Ordem (para alunos europeus) ou Carteira Profissional do Conselho
(para alunos brasileiros)

4. Historico Escolar

5.  Comprovante de endereco

6. Documento de residente (alunos estrangeiros)

7. Certidao de Antecedentes Criminais

9.2 O prazo para entrega da documentacdo para conclusdo da matricula é de 5 dias
corridos apos o inicio das aulas.

9.2.1 Aqueles que ndo cumprirem com 0 prazo terdo o acesso a plataforma suspenso
até a entrega da documentacao solicitada.

9.3 O Diploma e Historico da Graduagdao com o Apostilamento de Haia poderao ter o
prazo estendido. No entanto, a copia simples do Diploma e Histérico de Graduacédo ou
a Declaracéo da Universidade dever&o ser enviados dentro do prazo mencionado.

9.4 Para os brasileiros, o atestado de antecedentes criminais podera ser emitido no

site abaixo: Emitir Certiddo de Antecedentes Criminais

Clausula 102: Cancelamentos pela CPIMC
10.1 Qualquer acéo de formacéo so se realiza com um namero minimo de Formandos.
10.2 A acéo de formacédo pode ser cancelada pela CPIMC apos a sua data de inicio,

caso o numero minimo de Formandos passe a ser inferior a 15 (quinze), por motivos de
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desisténcia dos restantes Formandos ou por outros motivos extraordinarios. Nesta
situacdo, os Formandos inscritos no momento do cancelamento sédo informados via e-
mail. Sempre que possivel, a CPIMC propde aos Formandos a transferéncia para outra
acao com programa compativel, no sentido de completarem a sua formacéao.

Clausula 112 Rescisao

11.1 Resciséao pelo Formando:

11.1.1 O Formando pode rescindir o presente contrato a qualquer momento,
mediante comunicacéo por escrito a CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE),
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

11.1.2 A taxa de matricula ndo sera devolvida em caso de rescisao apos 07 (sete)
dias da confirmacao da inscricdo mediante pagamento.

11.2 Resciséo pela CPIMC:

11.2.1 A CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE) pode rescindir o
presente contrato unilateralmente, sem prejuizo ao pagamento integral do curso, nas
seguintes situacgodes:

Descumprimento grave das obrigacdes contratuais pelo Formando.

Comportamento prejudicial ao normal funcionamento da ag¢ao de formacéo profissional.
Falta de pagamento integral e pontual de qualquer das prestacOes referidas neste
contrato.

11.3 Consequéncias da Resciséo:

11.3.1 A rescisao do contrato implica na suspensdo imediata do acesso do
Formando a plataforma de ensino e a todas as atividades académicas.

11.3.2 O Formando ficara impedido de obter qualquer diploma, certificacdo ou
outro beneficio do curso até a regularizacdo das obrigacdes pendentes.

11.3.3 Em caso de resciséo pelo Formando, ndo havera devolucéo dos valores das
aulas, lives e materiais ja disponibilizados na plataforma.

11.4 Procedimento de Resciséo:

1141 A rescisao deve ser formalizada por meio de uma carta registrada ou e-malil
enviado ao atendimento@europeanfacebodyinstitute.com, indicando os motivos para a

rescisdo e a data de efetivacéo.
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11.4.2 A CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE) confirmara a rescisao
por escrito, especificando as pendéncias financeiras e outros requisitos a serem
cumpridos pelo Formando.

Disposic¢des Finais:

A resciséo do contrato nao isenta o Formando das obrigagdes financeiras previamente
assumidas.

As partes concordam em resolver qualquer litigio decorrente da rescisédo do contrato de
forma amigavel, antes de recorrer ao foro da Comarca do Porto/PT, conforme
estabelecido na Clausula 202.

11.5 Rescisédo Contratual:

A rescisao unilateral do presente contrato por parte da CPIMC (EUROPEAN FACE &
BODY INSTITUTE), por descumprimento grave das obrigacdes contratuais pelo
Formando, ndo eximird o Formando das obrigacdes financeiras assumidas até a data
da resciséo.

Clausula 122: Direitos de Propriedade Intelectual da Plataforma

12.1 Propriedade Intelectual:

Todo o conteudo disponivel na plataforma de ensino da CPIMC (EUROPEAN FACE &
BODY INSTITUTE), incluindo, mas nao se limitando a, videos, aulas, materiais
didaticos, slides, apostilas, e outros recursos educacionais, € de propriedade exclusiva
da CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE) e esta protegido pelas leis de
direitos autorais e propriedade intelectual.

12.2 Proibigdes:

E estritamente proibido ao Formando:

1. Reproduzir, copiar, distribuir, transmitir, exibir, vender, licenciar ou explorar de
gualquer outra forma o conteudo da plataforma sem a prévia autorizacéo por escrito da
CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE).

2. Divulgar, compartilhar ou disponibilizar o acesso a plataforma e seus contetdos a
terceiros, seja de forma gratuita ou onerosa.

3. Publicar, postar ou transmitir qualquer conteudo da plataforma em redes sociais,
sites, blogs, foruns ou qualquer outro meio de comunicag¢ao sem a devida autorizagao.
4. Realizar qualquer modificacéo, adaptacéo, traducéo ou criagao de obras derivadas

baseadas no contetdo da plataforma.
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12.3 Penalidades:

O descumprimento de qualquer das proibicbes estabelecidas nesta clausula implicara
nas seguintes penalidades:

1. Aplicagdo de multa no valor de 1.000,00€ (mil euros) para alunos europeus ou R$
5.000,00 (cinco mil reais) para alunos brasileiros, por cada infragdo constatada.

2. Suspensdao imediata do acesso do Formando a plataforma de ensino e a todas as
atividades académicas.

3. Rescisdo unilateral do contrato pela CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY
INSTITUTE), sem prejuizo do direito ao pagamento integral do curso.

12.4 Responsabilidade Legal:

O Formando respondera civil e criminalmente pelos danos causados a CPIMC
(EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE) em decorréncia do uso indevido do conteudo
protegido por direitos autorais.

A CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE) reserva-se o direito de tomar as
medidas judiciais cabiveis para proteger seus direitos de propriedade intelectual.
DisposicOes Finais:

O Formando se compromete a respeitar todos os direitos de propriedade intelectual da
CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE) e a utilizar o contetdo da plataforma
exclusivamente para fins educacionais, conforme permitido pelo presente contrato.
Qualquer davida ou solicitacdo de autorizacdo para uso do conteudo da plataforma
devera ser encaminhada por escrito para o] e-mail:
atendimento@europeanfacebodyinstitute.com.

Clausula 132 Disposicdes Finais

13.1 Alteragcdes ao Contrato

1. Qualquer alteracéo ao presente contrato so sera valida se realizada por escrito e
assinada por ambas as partes.

2. A CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE) reserva-se o direito de fazer
ajustes operacionais e académicos necessarios para garantir a qualidade da formacéo,
desde que comunique previamente o Formando.

13.2 Comunicacgdes:

Todas as comunicacgfes entre as partes deverao ser feitas por escrito, seja por e-malil

ou carta registrada, para os enderecos fornecidos no ato da inscri¢cao.
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13.2.1 O Formando é responsavel por manter seus dados de contato atualizados

junto a CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE).

13.3 Integridade do Contrato:

O presente contrato constitui 0 acordo integral entre as partes e substitui todas as
negociagcdes, declaracbes ou acordos anteriores, sejam eles escritos ou orais,
relacionados ao objeto deste contrato.

13.4 Vigéncia:

Este contrato entra em vigor na data da assinatura por ambas as partes e permanecera
vigente até a conclusdo de todas as obrigacdes nele estabelecidas.

13.5 Desisténcia e Cancelamento:

As regras sobre desisténcia, cancelamento e suas respectivas penalidades estao
detalhadas nas clausulas pertinentes deste contrato e devem ser observadas
rigorosamente por ambas as partes.

13.6 Confidencialidade:

As partes comprometem-se a manter confidenciais todas as informagdes e documentos
relativos ao presente contrato, ndo podendo divulga-los a terceiros sem o
consentimento prévio por escrito da outra parte, exceto quando exigido por lei.

13.7 Seguranca de Dados:

A CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE) compromete-se a tratar os dados
pessoais do Formando em conformidade com a legislacéo vigente sobre protecéo de
dados pessoais, conforme detalhado na Clausula 102.

13.8 Resolucéao de Conflitos:

As partes concordam em envidar seus melhores esfor¢cos para resolver amigavelmente
guaisquer disputas que possam surgir em decorréncia do presente contrato, antes de
recorrer ao foro judicial.

13.9 Reconhecimento:

O Formando declara ter lido e compreendido todas as clausulas do presente contrato,
concordando integralmente com os termos e condi¢cdes estabelecidos.

Clausula 142: Protecado de Dados Pessoais

De acordo com as disposi¢cdes dos regulamentos atuais sobre a Protecdo de Dados,
informamos que o EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE e as Universidades
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parceiras atuam, ambos, como responsaveis pelo tratamento de seus dados pessoais,
a fim de manter sua relacdo com a formacdo contratada, tratando cada uma das
organizacfOes apenas os dados necessarios para o desenvolvimento de suas funcdes
especificas. Seus dados ndo serdo divulgados a terceiros, exceto para entidades em
gue os alunos cumprirem as suas praticas e salvo obrigacdo legal. A base da
legitimacao sera o contrato entre as partes para a realizacdo da pré-inscricao e inscricdo
no curso de especializa¢do universitaria ou mestrado.

Seus dados serdo mantidos pelo tempo necessario para cumprir com a finalidade para
a qual foram coletados e para determinar a possivel responsabilidade que pode surgir
de tal propdsito e do tratamento de dados.

A qualguer momento, vocé tem o direito de acessar seus dados pessoais, retificacao de
dados imprecisos, solicitar sua exclusdo quando os dados ndo forem mais necessarios,
bem como exercer outros direitos. Mais informacdes na Politica de Privacidade do
European Face & Body Institute via email atendimento@europeanfacebodyinstitute.com
e na Politica de Privacidade das Universidades Parceiras.

Clausula 15%: Seguro Escolar

Durante o periodo da formacéao, para os Mddulos Presenciais, o Formando esta coberto
pela apdlice de responsabilidade civil emitida pela Companhia de Seguros W.R.
Berkley Europe AG.

Clausula 162: Da Concessao do Uso da Imagem

16.1 O Formando autoriza expressamente a utilizacao de suas imagens pela CPIMC
(EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE) para os fins do presente contrato.

A CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE) podera:

16.1.1 Utilizar e veicular fotografias e videos do Formando em midias impressas
ou digitais, para os fins de publicidade institucional.

16.1.2 Utilizar e veicular as fotografias e videos acima referidos no site da CPIMC
(EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE) na Internet, nas redes Intranet e Extranet do
Formando.

16.1.3 Utilizar as fotografias em veiculos préprios da CPIMC (EUROPEAN FACE
& BODY INSTITUTE), tais como jornais, manuais de treinamento de funcionarios,
boletins, catadlogos e quaisquer outros materiais a serem distribuidos entre seus

empregados ou parceiros.
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16.2 Os materiais publicitarios supra referidos serdo produzidos para utilizacdo pela
CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE), sem prazo de duracao.

16.3 O Formando que ndo concordar com a veiculacdo de sua imagem pela CPIMC
(EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE) devera se manifestar por escrito no prazo de
10 dias a contar da assinatura deste contrato.

Clausula 172 Disposi¢cdes Legais

17.1 Amparo Legal:

O presente contrato é elaborado em conformidade com as disposi¢des legais aplicaveis
tanto na legislacdo europeia, respeitando os principios e normas dos Contratos de
Direito Civil no territério Europeu.

17.2 Legislacao Aplicéavel:

Na Europa, o contrato é regido pelas normas do Cddigo Civil dos paises da Unido
Europeia e demais legislacBes aplicaveis, respeitando as diretrizes estabelecidas pelo
Direito Comunitario Europeu.

Clausula 182: Foro

Para todas as questbes emergentes da interpretacdo ou da execucdo do presente
contrato, as partes escolhem o foro da Comarca do Porto/PT, com expressa renincia a

gualquer outro.

Atenciosamente,

CUSTOXIZE
o Lo f«dek - T".umﬁ.;.“..r

ROSELEINE MAGINA Diretora Executiva
CPIMC (EUROPEAN FACE & BODY INSTITUTE)

ALUNO SUBMETIDO NO FORMULARIO DE INSCRICAO
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Taxa de emissao Diploma Master 300,00 EUR

Taxa de emissao Diploma
Especializacao Europa 250,00 EUR

Taxa de emissao Diploma
Especializacao Brasil RS 1.500,00

Taxa de Rematricula 300,00 EUR

5 o Consultar o
Moédulo Adicional Departamento Financeiro

Remarcacao do Médulo
Presencial 300,00 EUR

Reagendamento
avaliacao - Inferior a 50,00 EUR
media

Reagendamento
avaliacao nao realizadas 100,00 EUR
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